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K E N N S T  
D U  D A S ?

02

Du bist  selbstständig,  hast  v ie l
Herzblut  in  dein Business
gesteckt  und warst  mal  r icht ig
stolz  drauf ,  aber in  letzter  Zeit
fühlt  es s ich oft  mühsam an?

Statt  „YES ,  genau dafür  bin ich
angetreten!“  ist  es eher :  „Läuft
schon,  aber Spaß macht es
nicht” .

Das kenne ich.  Ich war da auch
mal .  Ich weiß,  wie es ist ,  wenn
man Aufträge hat ,  aber keine
Erfül lung mehr spürt .

Wenn die Vis ion zur  Fata
Morgana wird und man s ich
fragt :  Muss ich nochmal ganz
von vorn anfangen? (Spoi ler :
Musst  du nicht .)

Was mir  damals gefehlt  hat?
Das ich mal  kurz  die Stopp-
Taste drücke.  

Nadine

Und mich frage:
wo stehe ich grade? 
was wi l l  ich eigent l ich?
und wie komme ich da hin? 

Genau dafür  habe ich dieses
Workbook entwickelt .
Damit  du erkennst ,  was dir  gut
tut  – und was du loslassen
darfst .

Ohne Drama.  Ohne Neustart .
Sondern Schr i t t  für  Schr i t t :
Zurück zu mehr Freude an
deinem Business .

Ich wünsche dir  v ie l  Freude bei
diesem Workbook und,  dass du
wieder so r icht ig Bock auf  dein
Business bekommst.

Wenn du Fragen hast ,  melde
dich gern bei  mir
mai l@nadinewaetjen.com

www.nadinewaetjen.com



Such dir  einen ruhigen Ort  und mach es dir  gemütl ich.

Sei  ehrl ich zu dir .  Niemand sieht deine Antworten.

Druck dir  das Workbook aus,  um deine Antworten direkt
hier zu notieren.

Das Workbook beginnt mit  Reflexionsfragen.  Beantworte
sie zuerst .  

Am Ende des Workbooks f indest du eine Übersicht ,  ich
nenne sie das “Business-Rad”.  Hier kannst du nun deine
Einschätzungen aus den Reflexionsfragen eintragen und
du siehst bunt auf weiß wo du stehst.  

So bekommst du Klarheit  darüber was du verändern
möchtest und wo du damit starten kannst,  um wieder
mehr Freude zu haben

W I E  D U  D A S
W O R K B O O K  R I C H T I G
G U T  F Ü R  D I C H
N U T Z E N  K A N N S T
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Und jetzt  geht ’s  endl ich los :)  

www.nadinewaetjen.com



Auf den folgenden Seiten stel le ich dir  t iefe Fragen zu
deinem Business.  Antworte darauf so ehrl ich wie möglich.

Umso eherl icher du zu dir  selber bist ,  um so klarer wird dein
Ergebnis sein.

D E I N  D E E P  D I V E
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D E N K  M A L  K U R Z  N A C H . . .

K A P I T E L  1
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1

Erinnere dich zurück an den Anfang deiner Selbstständigkeit: warum
bist du damals gestartet? Was hat dich angetrieben? (schreibe  3
Bulletpoints auf)

Auf dieser Seite kannst du herausfinden, ob dein Antrieb noch der
gleiche ist wie damals.
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D E I N  A N T R I E B

Was sind heute die 3 wichtigsten Ziele die du mit deinem Business
erreichen willst? Kannst du behaupten, dass du ihnen jeden Tag einen
Schritt näher gekommen bist?

Wenn du an deine Zukunft denkst: weißt du wo du mit deinem Business
in 5 Jahren stehen willst? Und in 10 Jahren? Und wenn du das Bild vor
Augen hast, freust du dich darauf?

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du heute mit deiner Vision? 

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Mit welchen Kunden und Kundinnen arbeitest du aktuell am liebsten
zusammen und wem würdest du gern absagen, wenn du könntest?

Die Menschen, mit denen du arbeitest, prägen deinen Alltag. Lass uns
hier schauen, wie stimmig eure Zusammenarbeit noch für dich ist.

06

D E I N E  Z I E L G R U P P E

Was zeichnet diese Zusammenarbeit mit deinen Lieblingskunden aus?
(nenne 3 Punkte, die die Arbeit angenehm machen) Wie oft arbeitest du
schon so? 

Mal angenommen du könntest an deiner Zielgruppe heute etwas
ändern: Was wäre das? (nenne 3 Punkte, die du ändern würdest)

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du aktuell mit deiner
Zielgruppe?

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Was genau ist dein wichtigstes Angebot und was zeichnet es aus?
Schreib es in 3 Sätzen auf. Fällt dir das schwer?

Ein starkes Angebot zeigt, wofür du stehst und zieht die richtigen Menschen
an. Lass uns hier schauen, wie klar und wirksam dein Angebot heute ist.
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D E I N  A N G E B O T

Welche deiner Angebote bietest du an, weil du denkst „das macht man
so“ oder weil es „eben Geld bringt”? (sei hier ehrlich mit dir)

Stell dir vor, du hast ein Gespräch mit einer Interessentin: Wie leicht fällt
es dir, ihr mit Stolz und Freude von deinem Angebot zu erzählen? 

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du heute mit deinen
Angeboten? 

schreibe hier deine Zahl auf
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Welche Teile von dir und deiner Arbeit zeigst du (noch) nicht, obwohl du
weißt, dass sie wertvoll sind?

Sichtbarkeit kann leicht und authentisch sein. Auf dieser Seite geht’s darum,
wie frei und mutig du dich heute schon zeigst. 
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D E I N  M A R K E T I N G

Welche Gedanken halten dich zurück, regelmäßig sichtbar zu sein
(vielleicht Angst vor Kritik, Perfektionismus, fehlende Klarheit, etc.)?
(Nenne 3 Gedanken)

Wenn du in deinem Marketing (z.B. Social Media, Website, Blog,
Newsletter, Podcast, Design, etc.) ganz du selbst wärst, was würdest du
sagen, zeigen oder erzählen?

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du heute mit deiner
Sichtbarkeit? 

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Wenn du ehrlich bist: Wie zufrieden bist du aktuell mit deinem Umsatz?
Wie zuverlässig kommt Geld bei dir rein? Sind deine Erwartungen hier
erfüllt? (Schreibe deine Gednaken hierzu in 3 Bulletpoints auf)

Auf dieser Seite geht’s um deine Preise und ob du dich gut bezahlt fühlst.
Sei hier wirklich ehrlich zu dir. Niemand schaut zu :)
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D E I N E  P R E I S E

Mal angenommen du erhöhst ab morgen stark deine Preise: Wie leicht
fällt dir das? Welche Gedanken kommen hoch? (Notiere dir 3 Gedanken)

Wieviel musst du in der Woche arbeiten, damit du den jetzigen Umsatz
erreichst? Wieviel freie Zeit hast du im Vergleich und wie zufrieden bist
du damit? (geh hier konkret in deinen Kalender und sei ehrlich. Füge deine
Erkenntnisse hier ein )

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du heute mit deinen Preisen
und deinem Umsatz?

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Wie oft denkst du „läuft schon, aber Spaß macht es nicht mehr?“ (notiere 3
Situationen in denen du das zu letzt gedacht hast)

Dein Alltag darf sich gut anfühlen. Hier geht es um echte Freude, Energie
und Raum für dich selbst – jenseits von To-do-Listen und dem ganzen
“müssen”. Schau hier auf deine letzten Wochen zurück.
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D E I N E  F R E U D E

Wie häufig nimmst du dir Zeit für deine Freunde, Familie oder auch für
dich selber und wieviel Zeit hättest du gerne? (schreib hier 3 konkrete
Dinge auf für die du dir gern mehr Zeit nehmen würdest)

In welchen Momenten in deinem Alltag bist zu so richtig zufrieden?
(schreib 3 konkrete Situationen auf)

Auf einer Skala von 1-10: Wie viel Freude hast du grade? 

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Welche Aufgaben bestimmen deine Woche und wie viele davon sind
wirklich wichtig für deine Ziele/Vision? (nenne jeweils 3)

Gute Strukturen geben Halt und schaffen Freiheit. Auf dieser Seite erfährst
du, wie gut dein Business-Alltag für dich funktioniert und wo noch Luft nach
oben ist.

1 1

D E I N E  S T R U K T U R

Wie häufig in der Woche hast du das Gefühl, dass du deine To Do’s fertig
hast? Wie oft bleiben Dinge liegen, die du eigentlich noch erledigen
wolltest? Wie geht’s dir damit? (sei auch hier ehrlich zu dir)

Wie sehr bestimmst du selber über deinen Kalender (was du wann und
wie lange machst)? Und wie sehr bestimmen feste Termine über deine
Zeit? (nenne jeweils 3 Situationen) 

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du mit deiner Struktur im
Business? 

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Wenn du jetzt ganz ehrlich bist: Wovon träumst du in deinem Business
schon lange, hast es aber noch nicht umgesetzt oder erreicht? 

Dein Business darf mit dir wachsen. Auf dieser Seite geht’s um deinen Weg,
deine Träume und deinen Wunsch nach Entwicklung – fachlich und
persönlich.

12

D E I N  W A C H S T U M

Wie sehr hast du dich in den letzen Jahren fachlich und persönlich
weiterentwickelt? (nenne 3 Situationen, in denen du das merkst)

Wie viel Zeit, Geld und Energie hast du in den letzen Monaten in deine
Entwicklung, dein Wissen oder dein Wachstum investiert und wie hat es
sich angefühlt? (nenne jeweils 3) 

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du heute mit deinem
Wachstum?

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf
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Wann hattest du das letzte Mal ein richtig großes Grinsen im Gesicht, weil
du gesehen hast, was durch deine Arbeit möglich wurde? (beschreib die
Situation konkret)

Auf dieser Seite erfährst du wie rund und wirksam die Zusammenarbeit mit
deinen Kundinnen und Kunden aktuell ist.
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D E I N E  Q U A L I T Ä T

Wenn jemand deine Arbeit weiterempfiehlt: was erzählt sie/er über die
Zusammenarbeit? Und was würdest du dir wünschen, dass sie/er sagt?
(schreibe 3 Bulletpoints auf)

Wo in deiner Zusammenarbeit mit deinen Kunden kannst du das Erlebnis
für sie noch verbessern? (1. Kontaktaufnahme, Onboarding, Erreichbarkeit,
Abschluss, etc.) Wo läuft es schon richtig gut? (nenne jeweils 3)

www.nadinewaetjen.com

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du mit der Qualität deiner
Arbeit bzw. deines Angebotes?

schreibe hier deine Zahl auf
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Welche Strategie nutzt du, um neue Kunden zu gewinnen oder heißt es
eher „Prinzip Zufall“ oder “Weiterempfehlung reicht mir” bei dir? 

Stabile Kundengewinnung bringt dir Sicherheit und Leichtigkeit. Lass uns auf
dieser Seite schauen, wo dir das schon gut gelingt. 

14

D E I N E  K U N D E N -
G E W I N N U N G

Stell dir vor du bist mit einer Interessentin/einem Interessenten im
Gespräch: Wie entspannt und selbstsicher fühlst du dich in dem Moment,
wo du über dein Angebot sprechen und es verkaufen möchtest?
(beschreibe kurz deine Gedanken und Gefühle) 

Wie sehr musst du dich anstrengen, um neue Kunden zu gewinnen?
(Posten in Social Media, Anzeigen schalten, Kaltakquise, etc.) Wie viel Zeit
und Energie musst du einsetzen? (beschreibe das kurz)

Auf einer Skala von 1-10: Wie zufrieden bist du mit der Gewinnung deiner
Kunden? 

www.nadinewaetjen.com

schreibe hier deine Zahl auf



Auf der folgenden Seiten f indest du das “Business Rad”.  Es
verschafft  dir  einen visuel len Eindruck wo du schon

zufr ieden bist  und wo du etwas ändern kannst .

V E R S C H A F F  D I R  J E T Z T  E I N E N
Ü B E R B L I C K  M I T  D E M

 “ B U S I N E S S  R A D ”

15

K A P I T E L  2
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Jetzt hast du in alle deine Business-Bereiche geschaut und bist tief
abgetaucht. 
Nun kannst du dir selbst ein Bild machen - wo läuft es schon gut? Wo
möchtest du etwas verändern?

Schnapp’ dir deine Lieblingsstifte und los geht’s.
Male deine Zufriedenheit in jeden Bereich ein. Du hast sie zuvor auf jeder
Seite notiert. Du kannst dafür gern unterschiedliche Farben verwenden.

D E I N  
B U S I N E S S  R A D

Dein Antr ieb

Deine Z ie lgruppe

Dein Angebot

Dein Market ing 

Deine Preise

Deine Freude

Deine Struktur

Dein Wachstum

Deine Qual i tät  

Deine Kunden-
gewinnung

1 0

5
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Wenn dein “Business Rad” jetzt vielleicht etwas eckig oder oval aussieht,
dann wundere dich nicht. “It’s all good”. 

Was du jetzt tun kannst:

Schau dir deine 3 Bereiche an, in denen du aktuell die niedrigste
Zufriedenheit hast. 

Welche sind das? 
1.
2.
3.

Wie zufrieden wärst du gern stattdessen auf einer Skala von 1-10 in
diesen 3 Bereichen?

D E I N E  
AUSWERTUNG

17
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Welchen ersten Schritt kannst du in diesen 3 Bereichen gehen, um schon
morgen ein Stück zufriedener in deinem Business zu sein? (nenne einen
Schritt pro Bereich)

Wer oder was kann dich dabei unterstützen deinen ersten Schritt in den
Bereichen umzusetzen?

Auf der nächsten Seite geht’s weiter mit konkreten Tipps 



🧭 Dein Antrieb Erinnere dich daran, warum du dich damals
selbstständig gemacht hast. Was hat dich
angetrieben? Schreib es dir auf und häng es dir gut
sichtbar an deinen Schreibtisch oder PC. Das hilft dir
immer dann besonders, wenn es mal nicht rund
läuft oder du Zweifel hast. Dein Warum ist wie deine
Karotte der du folgen kannst :)  

🧲 Deine Kunden-
gewinnung

Der beste Tipp: Sei stolz auf dein Angebot und sprich
drüber. Und zwar überall und mit jedem. Erzähl es
deinem Friseur, Freunden von Freunden oder deinem
Nachbarn. Du wirst dich wundern wie viele
Menschen genau daran interessiert sind oder
jemanden kennen, für den das genau das richtige
ist. Klingt herausfordernd? Dann ersetzt in deinem
inneren Wortschatz das Wort “Verkaufen” mit dem
Wort “zeigen”. Ab jetzt verkaufst du nicht, sondern
zeigst dein Angebot in dem du darüber sprichst. 
Mit jedem. Ist ja klar :) 

Du hast dir einen ehrlichen Überblick verschafft – stark!
Du siehst jetzt ganz klar, in welchem Bereich du schon auf einem guten
Weg bist und wo du noch nicht zufrieden bist.

Hier findest du erste Tipps aus meiner jahrelangen Erfahrung, damit du
auch wirklich etwas verändern kannst.

TIPPS,  D I E  D U  D I R E K T
U M S E T Z E N  K A N N S T
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📣 Dein Marketing Es gibt so viele Möglichkeiten für dich sichtbar zu
sein. Das allerwichtigste ist m.M.n. dass du einen
Kanal findest, der dir Freude macht und du
gleichzeitig deine Zielgruppe triffst.
Schau unbedingt auf deine Persönlichkeit:
Möchtest du deine extrovertierte Seite auf Youtube
oder Instagram zeigen oder überfordert/langweilt
dich das eher? Dann such dir einen Kanal aus, der
dir mehr liegt: bspw. ein Blog oder Newsletter, um
in Themen tiefer einzutauchen. Erlaub dir den
Kanal zu wählen, der dir entspricht. Gegen was alle
anderen machen, dann bleibst du auch dran.

🎯 Deine
Zielgruppe

Deine Zilegruppe passt nicht mehr richtig? Dann
schau dir an, wer in der Vergangenheit die besten
Ergebnisse aus eurer Zusammenarbeit hatte? Was
war deren Problem/Wunsch als sie zu dir kamen? 
Und überleg dir nun mit wem es dir richtig Spaß
gemacht hat zu arbeiten. Häufig ist hier eine große
Schnittmenge. 
Falls nicht, dann fokussiere dich nur auf jene, mit
denen es dir am meisten Freude macht zu
arbeiten. Erlaube dir diese Zielgruppe zukünftig
noch deutlicher anzusprechen. 
Bonus Tipp: 
Baue dir eine kleine Umfrage in Google Forms und
frage die Kunden mit denen du so gern gearbeitet
hast nach Feedback zu dir, deinem Angebot und
dem Ergebnis. 

TIPPS,  D I E  D U  D I R E K T
U M S E T Z E N  K A N N S T
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Hier geht’s weiter mit Tipps für mehr Freude in deinem Business.



💎 Dein Angebot Ich bin sicher, dein Angebot passt gut zu deinen
Kunden, aber wie gut passt es zu dir und deinem
Lebensstil? Schau mal aus dieser Perspektive auf
deine Angebote. Binden sie dich an ein 1:1 Arbeit,
dabei würdest du gern weniger Zeit aufwenden? Oder
finden deine Angebote mit Kunden vor Ort statt und
du wärst lieber ortsunabhängig? Oder hast du sehr
niedrigpreisige Angebote, von denen du viele
verkaufen musst für einen entsprechenden Umsatz,
möchtest dich aber weniger mit der
Kundengewinnung beschäftigen? 
Vielleicht hast du auch eine junge Familie und
möchtest jetzt mehr für sie da sein oder ein Hobby,
was du endlich wieder ausleben möchtest. Auch
dann schau aus dieser Sicht auf deine Angebote. Sie
dürfen dir genauso dienen wie deinen Kunden.

⏱️ Deine Struktur In deinem Business ist immer etwas zu tun. Schaffe
dir bewusst 1x Woche deine “CEO-Zeit”. Hier arbeitest
du strategisch. Schaust dir an was in der Woche
gut/nicht gut gelaufen ist. Planst die nächste Woche
vor und checkst mit deinen Zielen ein. Bist du noch
auf dem richtigen Weg? Du kannst dir auch gezielt
fragen stellen: Was war mein Erfolgserlebnis diese
Woche? Wofür bin ich dankbar?

Deine “CEO-Zeit” holt dich aus dem Hamsterrad raus
und bringt dich wieder auf den Fahrersitz in deinem
Business. Mach am besten einen Serientermin in
deinem Kalender dafür. 

TIPPS,  D I E  D U  D I R E K T
U M S E T Z E N  K A N N S T
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Hier geht’s weiter mit Tipps für mehr Freude in deinem Business.



💶 Deine Preise Ein absoluter Gamechanger-Tipp: Schau dir die
Umsätze je Kunde an. Stelle dem den Aufwand, den der
Kund verursacht gegenüber. Du kannst nun A,B,C
Kunden kategorisieren. Die Kunden, die den wenigsten
Umsatz bringen, aber die meiste Arbeit oder Nerven
kosten darfst du los lassen. Übergib sie an eine
Kollegin/Kollegen und fokussiere dich auf die A-
Kunden. Mit ihnen ist die Arbeit leicht, inspirierend und
macht Freude und gleichzeitig ist der Umsatz mit ihnen
am höchsten - genau das wollen wir = Jackpot :)

🌟 Deine Qualität Über einen tolle Service kannst du deine Kuden richtig
begeistern und dich von anderen absetzen. Also wo
kannst du ab heute die Extramile gehen? 
Wie wäre es mit Antworten auf Emails am selben Tag
oder als Fotografin fertige Bilder in 24 h statt Wochen
zur Verfügung stellen oder Rechnungen direkt stellen
(nicht Wochen warten) oder eine Willkommenssequenz
als Email, wenn jemand ein Angebot bucht. Ich glaube
du weißt was ich meine. Hier liegt so viel Potenzial für
Kundenzufriedenheit, das oft wenig kostet, aber einen
riesen Unterschied macht.

TIPPS,  D I E  D U  D I R E K T
U M S E T Z E N  K A N N S T
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Hier geht’s weiter mit Tipps für mehr Freude in deinem Business.



🌱 Dein Wachstum Wenn du das Gefühl hast auf der Stelle zu
treten und dich nicht weiterzuentwickeln, dann
überleg dir was du neues lernen kannst.
Diesmal nicht mit dem Fokus auf: Was brigt
das für den Umsatz/die Kunden/das Buisness
sondern worauf hast du richtig Lust? Was
wolltest du schon so lange mal lernen oder
vertiefen? Erlaub dir wieder neugierig zu sein
und das spielerisch zu sehen: Ohne die Absicht
es zu vermarkten. 
Neue Sprache, ein Instrument, neue Sportart
oder Software - ganz egal. Go fo it! 

💖 Deine Freude Du nimmst dir Zeit für jeden. Dein Kalender ist
voll. Aber wann hattest du das letzte mal eine
Verabredung mit dir selber? Wann standest du
selber in deinem Kalender? 
Schon länger her? Dann nimm dir jetzt wieder
regelmäßig Zeit für dich selber. Nimm Zeit für
dich genauso ernst, wie du den Termin mit
deinen Freunden nimmst. 
Und dann überleg dir, worauf du so richtig Lust
hast und mach es. Nur für dich! 

TIPPS,  D I E  D U  D I R E K T
U M S E T Z E N  K A N N S T
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Hier geht’s weiter mit Tipps für mehr Freude in deinem Business.
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D U  W I L L S T  JETZT
E T W A S
V E R Ä N D E R N !  
Wenn du jetzt spürst, dass du etwas ändern willst, dann warte
nicht länger.

Dein Business darf sich endlich wieder richtig gut anfühlen,
wenn du magst begleite ich dich dabei.

In meinem Business Makeover schauen wir gemeinsam, was du
WIRKLICH willst und setzen es mit Klarheit & Leichtigkeit auch
um. 

Ich begleite dich dabei Schritt für Schritt – raus aus dem „muss
halt“, rein in ein Business, auf das du wieder richtig Bock hast.

      mail@nadinewaetjen.com

      0176 316 44 371

      nadine wätjen

Mehr unter:
www.nadinewaetjen.com

Ich freue mich auf dich 

Let’s get in touch:

Nadine

www.nadinewaetjen.com

https://www.nadinewaetjen.com/marketingberatung/
mailto:%3Cmail@nadinewaetjen.com%3E
https://www.linkedin.com/in/nadine-waetjen/
https://www.nadinewaetjen.com/

